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Warunki korzystania 
z Hexagon Technology Geosystems 

 

Dziękujemy za okazane zainteresowanie. Prosimy o uważne zapoznanie się z niniejszymi Warunkami 

korzystania z Technologii Hexagon Geosystems („Warunki korzystania”) przed uzyskaniem dostępu, 

rozpoczęciem użytkowania lub przed pobraniem Hexagon Technology. 

Składając zamówienie, klikając przycisk akceptacji lub uzyskując dostęp, pobierając i/lub 

korzystając z Hexagon Technology, jako Klient lub Użytkownik (zgodnie z poniższymi definicjami) 

wyrażasz zgodę na przestrzeganie niniejszych Warunków korzystania, które obejmują również 

Politykę prywatności, Politykę dopuszczalnego użytkowania oraz Dokumentację (zgodnie  

z poniższymi definicjami). Jeśli akceptujesz niniejsze Warunki użytkowania w imieniu spółki, 

jednocześnie oświadczasz, iż jesteś upoważniony do związania tej spółki niniejszymi Warunkami 

korzystania. Jeśli nie posiadasz takich uprawnień lub jeśli nie wyrażasz zgody na niniejsze Warunki 

korzystania, nie może zaakceptować niniejszych Warunków korzystania oraz nie możesz uzyskiwać 

dostępu, pobierać i/lub korzystać z Hexagon Technology. Wszystkie prawa i obowiązki Klienta 

wynikające z niniejszych Warunków korzystania mają zastosowanie odpowiednio do wszystkich 

Użytkowników (zgodnie z poniższymi definicjami). Hexagon Technology przeznaczona jest do 

użytku wyłącznie przez klientów biznesowych i instytucje edukacyjne. 
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21 Ogólne warunki prawne 

22 Prawo właściwe 

23 Rozstrzyganie sporów 

 

1 Wprowadzenie 

Niniejsze Warunki Użytkowania regulują relacje pomiędzy Hexagon a Klientem i każdym z jego 

Użytkowników (zgodnie z poniższą definicją). Hexagon Technology oferowana zgodnie z niniejszymi 

Warunkami korzystania przeznaczona jest do użytku wyłącznie przez klientów biznesowych i instytucje 

edukacyjne. Niniejsze Warunki korzystania mają zastosowanie zarówno do płatnego, jak i bezpłatnego 

korzystania z Hexagon Technology. 

2 Definicje 

W przypadku niniejszych Warunków korzystania 

a) Polityka dopuszczalnego użytkowania oznacza Politykę dopuszczalnego użytkowania Hexagon 

Technology określoną w HOS. Zasady dopuszczalnego użytkowania zostaną dostarczone Klientowi 

na jego prośbę; 

b) Konto oznacza konto użytkownika Hexagon Technology należące do Klienta i/lub Użytkownika; 

c) Umowa oznacza łącznie HOS, Plan subskrypcyjny, niniejsze Warunki korzystania oraz wszelkie inne 

umowy Stron w formie pisemnej dotyczące Hexagon Technology; 

d) Autoryzowany użytkownik  oznacza każdą osobę fizyczną lub prawną nienależącą do organizacji 

Klienta, która jest zarejestrowana lub upoważniona przez Klienta do korzystania z Hexagon 

Technology zgodnie z niniejszą Umową; 

e) Cechy marki oznaczają nazwy handlowe, znaki towarowe, logo, nazwy domen i inne 

charakterystyczne cechy marki, niezależnie od tego, czy zostały one zarejestrowane, czy też nie; 

f) Informacje poufne oznaczają wszelkie informacje ujawnione przez Hexagon Klientowi lub jego 

Użytkownikom, w formie ustnej lub tekstowej, które zostały oznaczone jako poufne lub które odnoszą 

się do Hexagon Technology, w tym warunki niniejszej Umowy (łącznie z cenami). Do Informacji 

poufnych nie są zaliczane informacje, co do których Klient udowodni, że: (i) są lub staną się 

powszechnie i publicznie znane bez naruszenia jakichkolwiek zobowiązań wobec Hexagon, (ii) były 

znane Klientowi lub jego Użytkownikom przed ich ujawnieniem przez Hexagon bez naruszenia 

jakichkolwiek zobowiązań wobec Hexagon, (iii) zostały otrzymane od osoby trzeciej bez naruszenia 

jakichkolwiek zobowiązań wobec Hexagon lub (iv) zostały opracowane niezależnie przez Klienta lub 

jego Użytkowników; 

g) Treść oznacza dowolny rodzaj danych, w formie nieprzetworzonej lub innej, w tym między innymi dane 

elektroniczne, tekst, wiadomości, komunikaty, dokumenty, dane pochodzące ze świata fizycznego,  

w tym między innymi (i) stereoskopowe, ortorektyfikowane i/lub ukośne zdjęcia lotnicze; (ii) chmury 

punktów, dane wysokościowe i/lub dane cyfrowego modelu powierzchni; (iii) różne pochodne naturalne 

lub stworzone przez człowieka dane obiektów geograficznych; oraz (iv) dane pomiarowe, powiązane 

metadane lub informacje o atrybutach oraz inne informacje i dane; 

h) Treści Klienta oznaczają Treści przesłane i/lub przechowywane w Hexagon Technology przez Klienta 

i/lub jego Użytkowników; 

i) Klient oznacza osobę fizyczną lub podmiot, który zawiera Umowę i/lub korzysta z Hexagon 

Technology i/lub jest określony jako klient w HOS; 

j) Użytkownik Klienta oznacza każdą osobę fizyczną należącą do organizacji Klienta, która jest 

zarejestrowana lub upoważniona przez Klienta do korzystania z Hexagon Technology zgodnie z 

Umową; 
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k) Urządzenie oznacza sprzęt i powiązane funkcje, na których zainstalowane jest Hexagon Technology;  

l) Dokumentacja oznacza dokumentację techniczną dotyczącą Hexagon Technology dostarczoną  

i autoryzowaną przez Hexagon, np. w formie instrukcji obsługi produktu, arkuszy danych itp; zgodnie 

z dalszymi postanowieniami HOS; 

m) Licencja edukacyjna oznacza Licencję udzieloną instytucji akademickiej, edukacyjnej i/lub badawczej 

bezpłatnie lub po obniżonych cenach; 

n) Adres e-mail oznacza adres e-mail Klienta i Hexagon, na który będą przesyłane wszelkie 

powiadomienia i zawiadomienia wynikające z postanowień Umowy zgodnie z pkt. 21.1 

(Powiadomienia); 

o) Sprzęt oznacza wszelkie urządzenia i usługi pomocnicze potrzebne Klientowi i jego Użytkownikom do 

pobierania, łączenia się, uzyskiwania dostępu lub korzystania w inny sposób z Hexagon Technology, 

w tym między innymi modemy, sprzęt, serwery, oprogramowanie, systemy operacyjne, sieci, serwery 

internetowe, itp; 

p) Siła wyższa  oznacza jakiekolwiek działanie siły wyższej, klęskę żywiołową, nakaz, przepis lub decyzję 

rządu, pożar, wojnę lub konflikt zbrojny bądź poważne zagrożenie nimi, strajk lub spór pracowniczy, 

pandemię, atak wirusów, robaków lub koni trojańskich lub jakąkolwiek inną przyczynę pozostającą 

poza rozsądną kontrolą Stron; 

q) Hexagon oznacza Leica Geosystems AG, Heinrich-Wild-Strasse 201, 9435 Heerbrugg, Szwajcaria lub 

podmiot prawny określony w HOS; 

r) Treści związane z Technologią Hexagon oznaczają wszelkie Treści udostępniane lub 

przechowywane, przesyłane, generowane lub przetwarzane przez Technologię Hexagon; 

s) Hexagon Technology  oznacza technologię i/lub usługi, które mają być świadczone przez Hexagon 

na rzecz Klienta i/lub które są wstępnie zainstalowane na Urządzeniu używanym przez Klienta, jak 

określono w HOS lub Dokumentacji, w tym Hexagon Technology w wersji Beta; 

t) Hexagon Technology w wersji Beta oznacza Technologię Hexagon dostarczoną Klientowi przez 

Hexagon w celu przeprowadzenia testów beta, np. przed udostępnieniem technologii do ogólnego 

użytku; 

u) HOS oznacza: 

- Specyfikacje zamówienia Hexagon, czyli wszelkie internetowe, pisemne lub dostępne w innej 

formie tekstowej formularze rejestracji, subskrypcji lub zamówienia zakupowego lub umowy 

dotyczące Hexagon Technology przesłane przez Klienta i potwierdzone przez Hexagon lub 

autoryzowanego sprzedawcę Hexagon, 

- jak również wszelkie inne umowy lub dokumenty dotyczące Hexagon Technology zawierające 

niniejsze Warunki korzystania; 

v) Strony oznaczają łącznie Hexagon i Klienta; 

w) Licencja wieczysta dotycząca wstępnie zainstalowanej Hexagon Technology oznacza prawa 

przyznane Klientowi zgodnie z punktem 7.3 (Licencja wieczysta dotycząca preinstalowanej 

technologii ); 

x) Licencja wieczysta oznacza uprawnienia przyznane Klientowi zgodnie z pkt. 7.2 (Licencja wieczysta); 

y) Polityka prywatności oznacza politykę prywatności dostępną pod adresem https://leica-

geosystems.com/en-gb/global/privacy-policy i/lub dostarczaną Klientowi na żądanie; 

z) Formularz kwalifikowany oznacza formę pisemną, z podpisem lub kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym osoby(osób) upoważnionej(ych) do reprezentowania danej strony; 

aa) Siedziba oznacza kraj, w którym Klient posiada swoją siedzibę, o ile nie określono inaczej w HOS lub 

nie uzgodniono inaczej w Formularzu kwalifikowanym; 

https://leica-geosystems.com/en-gb/global/privacy-policy
https://leica-geosystems.com/en-gb/global/privacy-policy
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bb) Licencja subskrypcyjna oznacza uprawnienia przyznane Klientowi zgodnie z pkt. 7.1 (Licencja 

subskrypcyjna); 

cc) Plan subskrypcyjny oznacza warunki dla określonego poziomu subskrypcji dotyczącego korzystania 

z Hexagon Technology; 

dd) Spółki zależne i powiązane oznaczają spółki zależne i powiązane Hexagon na całym świecie, 

niezależnie od tego, czy Hexagon znajduje się w posiadaniu pakietu kontrolnego takiego podmiotu 

prawnego, czy też nie; 

ee) Warunki korzystania oznaczają niniejsze Warunki korzystania z Hexagon Technology Geosystems; 

ff) Terytorium oznacza terytorium określone w HOS, jeżeli w HOS nie zdefiniowano żadnego terytorium, 

Terytorium będzie oznaczało Siedzibę; 

gg) Treści osób trzecich oznaczają Treści udostępniane lub przechowywane w Technologii Hexagon 

przez osoby trzecie; 

hh) Użytkownik oznacza zarówno Użytkowników Klienta, jak i Użytkowników autoryzowanych; 

3 Zakres i zastosowanie Warunków korzystania 

3.1 Zakres Warunków korzystania 

Niniejsze Warunki korzystania regulują kwestie dotyczące korzystania z Hexagon Technology przez 

Klienta i jego Użytkowników oraz odpowiednie prawa i obowiązki stron. Nie zastępują one żadnych 

warunków Hexagon pomiędzy stronami w odniesieniu do jakichkolwiek innych produktów lub usług 

Hexagon. 

Polityka prywatności, Polityka dopuszczalnego użytkowania i Dokumentacja stanowią integralną część 

niniejszych Warunków korzystania w ich aktualnych wersjach. 

3.2 Akceptacja warunków korzystania 

Klient i jego Użytkownicy wyrażają zgodę na przestrzeganie niniejszych Warunków korzystania poprzez 

przesłanie HOS, kliknięcie przycisku akceptacji lub uzyskanie dostępu, korzystanie lub pobranie Hexagon 

Technology. Hexagon nie jest w żaden sposób związana żadnymi sprzecznymi lub dodatkowymi 

warunkami Klienta, jego Użytkowników lub jakichkolwiek odsprzedawców Hexagon Technology, chyba że 

zostaną one zaakceptowane przez Hexagon w postaci Formularza kwalifikowanego.  

3.3 Hierarchia postanowień 

Wszelkie niezgodności pomiędzy niniejszymi Warunkami korzystania, HOS, Planem subskrypcyjnym lub 

jakąkolwiek inną umową pomiędzy stronami dotyczącą Hexagon Technology będą rozstrzygane według 

następującej hierarchii postanowień poniższych dokumentów: 

a) HOS i/lub wszelkie inne umowy w formie tekstowej lub, jeśli zostało to wyraźnie określone w Umowie 

w Formularzu kwalifikowanym, dotyczące Hexagon Technology pomiędzy stronami; 

b) Plan subskrypcyjny; 

c) Warunki korzystania; 

d) Polityka prywatności; 

e) Zasady dopuszczalnego użytkowania; 

f) Dokumentacja. 

3.4 Zmiany w Warunkach korzystania 

Hexagon wyraźnie zastrzega sobie prawo do okresowego wprowadzania zmian w niniejszych Warunkach 

korzystania. Hexagon, z zachowaniem odpowiedniej formy, powiadomi Klienta o zmianach, np. 

powiadomieniem w Hexagon Technology, oraz udostępni Klientowi nową kopię Warunków korzystania  

z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem. 
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W przypadku braku sprzeciwu Klienta, zmienione warunki wejdą w życie w terminie wskazanym przez 

Hexagon. Jeżeli zmienione warunki będą dla Klienta nie do zaakceptowania, Klient będzie miał obowiązek 

poinformować o tym Hexagon w terminie 30 dni od dnia otrzymania powiadomienia. W przypadku 

wniesienia sprzeciwu Klient może rozwiązać Umowę zgodnie z postanowieniami punktem 20.1 

(Terminowe i zwykłe rozwiązanie umowy). Jeśli Klient nie wypowie Umowy zgodnie z punktem 20.1 

(Terminowe i zwykłe rozwiązanie umowy) przy następnej okazji, dostosowane warunki będą miały 

zastosowanie od chwili automatycznego odnowienia Umowy po następnej okazji do jej wypowiedzenia 

zgodnie z punktem 20.1 (Terminowe i zwykłe rozwiązanie umowy). 

4 Usługi świadczone przez spółki zależne i powiązane Hexagon 

Niekiedy Spółki zależne i powiązane, a także osoby trzecie będą, w imieniu Hexagon, świadczyły usługi 

na mocy niniejszej Umowy na rzecz Klienta. Klient przyjmuje do wiadomości i zgadza się, że Hexagon 

będzie uprawniona do zlecania świadczenia dowolnej części usług świadczonych na mocy niniejszej 

Umowy swoim Spółkom zależnym i powiązanym oraz osobom trzecim (które będą uprawnione do 

świadczenia usług na mocy niniejszej Umowy w imieniu Hexagon). 

5 Konto Klienta 

Aby uzyskać dostęp do Hexagon Technology i korzystać z niej, Klient i jego Użytkownicy mogą 

potrzebować Konta. Zakłądając Konto, Klient i jego Użytkownicy mają obowiązek przekazać Hexagon 

informacje, których w uzasadniony sposób zażąda Hexagon. Podane informacje muszą być dokładne  

i prawidłowe, a także muszą pozostawać dokładne i prawidłowe przez cały okres obowiązywania Umowy. 

6 Funkcjonalność Hexagon Technology 

Dokładne usługi i/lub Treści dostępne dla Klienta i jego Użytkowników zostały określone w Umowie, w 

szczególności w HOS i Dokumentacji.  

Hexagon Technology zezwala Klientowi i jego Użytkownikom na przesyłanie/pobieranie Treści Klienta do/z 

Hexagon Technology oraz na ich przeglądanie, edytowanie, przetwarzanie i przechowywanie w Hexagon 

Technology w zakresie i w sposób określony w Umowie, w szczególności w HOS i Dokumentacji. 

Wszelkie odstępstwa od funkcjonalności, obszarów zastosowania i/lub zamierzonego i/lub odpowiedniego 

wykorzystania Hexagon Technology określonych w HOS i Dokumentacji są wiążące wyłącznie w 

przypadku, gdy zostały uzgodnione pomiędzy stronami na Formularzu kwalifikowanym.  

7 Prawo do korzystania z Hexagon Technology 

7.1 Licencja subskrypcyjna 

W okresie obowiązywania Umowy, w zakresie określonym w HOS, Hexagon przyznaje Klientowi i jego 

Użytkownikom ograniczone, niewyłączne, niezbywalne, niepodlegające sublicencjonowaniu i odwołalne 

prawo dostępu, instalacji, użytkowania i obsługi Hexagon Technology na Terytorium na zasadzie 

subskrypcji w sposób i w zakresie określonym w Umowie. Prawo to podlega postanowieniom Umowy, w 

szczególności ograniczeniom określonym w punkcie 8.9 (Ograniczenia użytkowania) niniejszych 

Warunków korzystania. O ile HOS nie stanowi inaczej, Klient nabywa jedną Licencję subskrypcyjną 

odpowiednio dla każdego Użytkownika i/lub Urządzenia lub maszyny. 

7.2 Licencja wieczysta 

W okresie obowiązywania Umowy, w zakresie określonym w HOS, Hexagon udziela Klientowi i jego 

Użytkownikom ograniczonego, wieczystego (z zastrzeżeniem wypowiedzenia zgodnie z niniejszymi 

Warunkami korzystania), niewyłącznego, nieprzenoszalnego i niepodlegającego sublicencjonowaniu 

prawa dostępu, instalacji, użytkowania i obsługi Hexagon Technology na Terytorium w sposób i w zakresie 

określonym w Umowie. Prawo to podlega postanowieniom Umowy, w szczególności ograniczeniom 

określonym w punkcie 8.9 (Ograniczenia użytkowania) niniejszych Warunków korzystania. O ile HOS nie 
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stanowi inaczej, Klient nabywa jedną Licencję wieczystą odpowiednio dla każdego Użytkownika i/lub 

Urządzenia lub maszyny. 

7.3 Licencja wieczysta dotycząca wstępnie zainstalowane Hexagon Technology 

W przypadku Hexagon Technology preinstalowanej na Urządzeniu, w okresie obowiązywania Umowy, 

Hexagon udziela Klientowi i jego Użytkownikom ograniczonego, wieczystego (z zastrzeżeniem 

wypowiedzenia zgodnie z niniejszymi Warunkami korzystania), niewyłącznego, nieprzenoszalnego  

i niepodlegającego sublicencjonowaniu prawa do korzystania z Hexagon Technology na Terytorium 

wyłącznie na Urządzeniu, na którym Hexagon Technology została wstępnie zainstalowana w sposób i  

w zakresie określonym w Umowie. Prawo to podlega postanowieniom Umowy, w szczególności 

ograniczeniom określonym w punkcie 8.9 (Ograniczenia użytkowania) niniejszych Warunków korzystania. 

7.4 Brak możliwości przeniesienia tytułu własności 

Wszelkie tytuły, prawa własności i prawa własności intelektualnej do Technologii i Dokumentacji Hexagon 

pozostają własnością Hexagon. 

7.5 Brak prawa do korzystania z Cech marki 

Hexagon nie przyznaje Klientowi żadnych praw do jakichkolwiek Cech marki Hexagon, w tym  

w szczególności żadnych praw do korzystania z jakichkolwiek Cech marki Hexagon. 

8 Korzystanie z Hexagon Technology przez Klienta 

8.1 Dostęp do Hexagon Technology 

W okresie obowiązywania Umowy, Hexagon udostępni Klientowi i jego Użytkownikom Technologię 

Hexagon zgodnie z warunkami Umowy. 

Hexagon może zawiesić prawo Klienta lub dowolnego Użytkownika do dostępu lub korzystania z dowolnej 

części lub całości Hexagon Technology natychmiast po otrzymaniu powiadomienia, jeśli Hexagon uzna, 

że (i) korzystanie przez Klienta lub dowolnego Użytkownika z Hexagon Technology (a) stanowi zagrożenie 

dla bezpieczeństwa Hexagon Technology lub dowolnej osoby trzeciej, (b) może mieć negatywny wpływ na 

systemy Hexagon, (c) może narazić Hexagon oraz jej Spółki zależne i podmioty powiązane lub dowolną 

osobę trzecią na odpowiedzialność lub (d) może stanowić oszustwo; (ii) Klient lub jakikolwiek Użytkownik 

narusza postanowienia Umowy lub obowiązujące prawo; (iii) Klient narusza swoje zobowiązania opisane 

w punkcie 13 (Cennik i płatności). 

8.2 Wyłącznie dla klientów biznesowych 

Hexagon Technology oferowana zgodnie z niniejszymi Warunkami korzystania nie jest przeznaczona do 

użytku przez konsumentów. Klient oświadcza i gwarantuje, że jest klientem biznesowym lub instytucją 

akademicką i korzysta z Hexagon Technology zgodnie z niniejszymi Warunkami korzystania wyłącznie  

w ramach prowadzenia swojej działalności biznesowej lub akademickiej. 

8.3 Korzystanie z Hexagon Technology w wersji Beta 

Jeżeli Hexagon przyzna Klientowi prawo do korzystania z Hexagon Technology w wersji Beta, Klient będzie 

mógł korzystać z Hexagon Technology w wersji Beta jedynie tymczasowo przez okres ograniczony 

kluczem licencyjnym lub określony w HOS. Hexagon Technology w wersji Beta jest nadal rozwijana, 

testowana i poddawana ocenom. Nie zostało ono udostępnione do sprzedaży, dystrybucji ani do użytku 

publicznego. Hexagon, według własnego uznania, może w dowolnym momencie przerwać korzystanie  

z Hexagon Technology w wersji Beta, w którym to momencie Klient nie będzie miał już dostępu do Hexagon 

Technology w wersji Beta oraz wszelkich powiązanych danych, informacji i plików oraz będzie 

zobowiązany do natychmiastowego zaprzestania korzystania z Hexagon Technology w wersji Beta. 

Wszelkie Treści przesłane do Hexagon Technology w wersji Beta oraz wszelkie konfiguracje lub 

dostosowania dokonane przez Klienta podczas testów beta mogą zostać trwale utracone. 
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Hexagon Technology w wersji Beta może nie być produktem końcowym i jako taka może zawierać różne 

błędy, wady i usterki oraz może być niestabilna, w tym także może nie być dostępna przez dłuższy czas. 

Hexagon nie jest zobowiązana do naprawy jakichkolwiek błędów lub usterek ani do zapewnienia 

aktualizacji, wsparcia technicznego lub konserwacji Hexagon Technology w wersji Beta. 

Hexagon nie zaleca instalowania żadnego oprogramowania niezbędnego do korzystania z Hexagon 

Technology w wersji Beta podczas pełnej lub codziennej pracy. Hexagon Technology w wersji Beta 

zalecana jest wyłącznie dla doświadczonych użytkowników. Na Kliencie spoczywa odpowiedzialność za 

podjęcie odpowiednich środków ostrożności przeciwko możliwym szkodom wynikającym z korzystania  

z Hexagon Technology w wersji Beta. W razie wątpliwości nie należy instalować ani korzystać z Hexagon 

Technology w wersji Beta. 

W ramach programu testów beta Klient zobowiązuje się do terminowego przekazywania Hexagon 

informacji zwrotnych na temat postępów testów Beta. Obejmuje to raporty o błędach, konferencje  

z Hexagon oraz pisemne oceny nowych funkcji zawartych w technologii Hexagon w wersji Beta. Hexagon 

może swobodnie wykorzystywać wszystkie takie informacje zwrotne w dowolnym celu, w tym w celu 

komunikacji z opinią publiczną. 

8.4 Użytkowanie przez instytucje edukacyjne 

Hexagon może udzielać Licencji edukacyjnych instytucjom akademickim, edukacyjnym i/lub badawczym. 

Licencje edukacyjne nie mogą być wykorzystywane do celów komercyjnych. Mogą one być 

wykorzystywane wyłącznie w ramach prowadzenia badań akademickich nienastawionych na zysk, które 

nie przynoszą korzyści podmiotowi komercyjnemu i które nie podlegają zobowiązaniom konsultingowym 

lub licencyjnym ani innemu przyznaniu praw na rzecz jakiegokolwiek podmiotu komercyjnego. 

Hexagon może wypowiedzieć nieodpłatne Licencje edukacyjne w dowolnym momencie według własnego 

uznania, w którym to momencie Klient nie będzie miał już dostępu do żadnych powiązanych danych, 

informacji i plików oraz będzie zobowiązany do natychmiastowego zaprzestania korzystania z Hexagon 

Technology. Wszelkie Treści przesłane do Hexagon Technology oraz wszelkie konfiguracje lub 

personalizacje dokonane przez Klienta mogą zostać trwale utracone. 

Licencja edukacyjna nie wiąże się z usługą zapewniania wsparcia. Hexagon może, według własnego 

uznania i harmonogramu, niemniej jednak bez zobowiązań, sprawdzić zasadność wszelkich zgłoszonych 

problemów, wniosków dotyczących ulepszeń lub pytań dotyczących użytkowania, a także może udzielić 

odpowiedzi. 

8.5 Użytkowanie przez Użytkowników 

Wszystkie prawa i obowiązki Klienta wynikające z niniejszej Umowy mają zastosowanie odpowiednio do 

wszystkich Użytkowników. 

Na Kliencie spoczywa pełna odpowiedzialność za korzystanie z Hexagon Technology przez Użytkowników 

(patrz punkt 11.1 [Zgodność]). Użytkowanie Hexagon Technology przez Użytkownika będzie uważane za 

użytkowanie przez Klienta. Klient zobowiązuje zadbać o to, aby z Hexagon Technology korzystali 

wyłącznie odpowiednio wykwalifikowani Użytkownicy. 

Klient ponosi pełną odpowiedzialność za użytkowanie Hexagon Technology przez Użytkowników Klienta. 

W przypadku korzystania z Hexagon Technology przez Autoryzowanych użytkowników Klient będzie 

ponosił solidarną odpowiedzialność wraz z Autoryzowanymi użytkownikami. Klient zobowiązuje się 

zapoznać Autoryzowanych użytkowników z warunkami Umowy i zobowiązać ich do pełnego 

przestrzegania, przez cały czas, warunków Umowy. 
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Jeżeli Klient uzyska wiedzę na temat jakiegokolwiek naruszenia swoich obowiązków przez Użytkownika, 

będzie on zobowiązany do niezwłocznego zawieszenia dostępu takiego Użytkownika do Hexagon 

Technology lub poinstruowania Hexagon, aby to uczyniła. 

8.6 Śledzenie użytkowania 

W celu dokonywania oceny i poprawy funkcjonalności, niezawodności, wydajności, konserwacji i wsparcia 

dla Hexagon Technology oraz w celu sprawdzenia, czy Hexagon Technology jest wykorzystywana na 

podstawie ważnej licencji i zgodnie z Umową, Hexagon może śledzić i oceniać Klienta oraz jego 

Korzystanie przez użytkowników z Hexagon Technology, w tym także poprzez gromadzenie informacji 

geoprzestrzennych. Hexagon może wykorzystywać takie dane użytkowania, w formie zanonimizowanej,  

w dowolnym celu, jaki uzna za stosowny.  

To, jakie dane dotyczące użytkowania będą gromadzone przez Hexagon, będzie zależne od 

funkcjonalności Hexagon Technology, zgodnie ze szczegółowym opisem zawartym w Dokumentacji. 

8.7 Użytkowanie wyłącznie w określonych obszarach zastosowania 

O ile wyraźnie nie uzgodniono inaczej w Formularzu kwalifikowanym, Klient będzie korzystał z Hexagon 

Technology wyłącznie w obszarach zastosowania określonych w HOS i/lub w Dokumentacji. 

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, Hexagon wyraźnie wyklucza wszelkie oświadczenia 

i gwarancje dotyczące dokładności wyników i przydatności Hexagon Technology w obszarach zastosowań 

nieokreślonych w HOS i/lub Dokumentacji bądź uzgodnionych między stronami w Formularzu 

kwalifikowanym. 

8.8 Dozwolone użytkowanie 

Klient będzie korzystał z Hexagon Technology wyłącznie w celach i w sposób 

a) dozwolony i zgodny z Umową; 

b) dozwolony przez wszystkie obowiązujące przepisy prawa i regulacje w odpowiednich jurysdykcjach. 

Korzystanie przez Klienta z Hexagon Technology będzie zgodne z ograniczeniami określonymi w HOS 

i/lub Planie subskrypcji dla poziomu subskrypcji zakupionego przez Klienta, (o ile ma zastosowanie). 

Hexagon może monitorować przestrzeganie przez Klienta tychże ograniczeń i w przypadku wykrycia 

nadużyć może zażądać od Klienta przejścia na odpowiednią subskrypcję w celu uzyskania wyższej 

wydajności oferowanej w ramach Hexagon Technology. 

Klient zgadza się przestrzegać procedur roboczych opublikowanych przez Hexagon, w tym między innymi 

procedur rutynowej konserwacji Hexagon Technology. 

Jeśli Hexagon Technology będzie oparta na sieci, korzystanie przez Klienta z Hexagon Technology będzie 

musiało pozostawać zgodne z wszelkimi odrębnymi warunkami użytkowania dotyczącymi punktu dostępu, 

które będą okresowo aktualizowane przez Hexagon. 

8.9 Ograniczenia dotyczące użytkowania 

8.9.1 Ograniczenia ogólne 

Klient nie będzie, a także nie będzie zezwalał żadnemu Użytkownikowi ani osobie trzeciej na lub na 

podejmowanie prób: 

a) na dystrybucję, sprzedaż lub udostępnianie w inny sposób jakiejkolwiek części Hexagon Technology, 

w tym interfejsu użytkownika oraz jakiejkolwiek Treści Hexagon Technology lub Dokumentacji, osobom 

trzecim ani na podejmowanie takich prób: z wyjątkiem przypadków dozwolonych na mocy niniejszej 

Umowy. 

b) podejmowania działań mających na celu wprowadzenie do Hexagon Technology jakichkolwiek 

wirusów, robaków, defektów, koni trojańskich, złośliwego oprogramowania lub jakichkolwiek 

elementów, które negatywnie wpływają na Technologię Hexagon; 
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c) ingerowania w lub zakłócania działania Hexagon Technology lub serwerów bądź sieci 

udostępniających Technologię Hexagon; 

d) odtwarzania kodu źródłowego, dekompilacji, demontażu lub redukcji w inny sposób redukować 

Hexagon Technology do jakiejkolwiek formy zrozumiałej dla człowieka, z wyjątkiem zakresu, w jakim 

jest to wyraźnie dozwolone przez obowiązujące prawo; 

e) wyodrębnienia jakiegokolwiek kodu źródłowego, algorytmów, metod, pomysłów, technik, przepływów 

pracy lub hierarchii z lub zawartych w Hexagon Technology lub jakiejkolwiek jego części, z wyjątkiem 

zakresu, w jakim jest to wyraźnie dozwolone przez obowiązujące prawo; 

f) modyfikowania, dostosowywania, instalowania jakiegokolwiek innego nieautoryzowanego 

oprogramowania, uzyskiwania dostępu do bazowych systemów operacyjnych, tłumaczenia ani 

tworzenia dzieł pochodnych na podstawie Hexagon Technology, Dokumentacji lub jakiejkolwiek ich 

części; 

g) polegania wyłącznie na Hexagon Technology lub Treści Hexagon Technology w przypadku 

jakichkolwiek planów, rysunków technicznych, modeli, analiz wykonalności lub innych decyzji i działań 

budowlanych lub biznesowych, w przypadku których użycie lub awaria Hexagon Technology lub Treści 

Hexagon Technology może prowadzić do śmierci, obrażeń ciała lub szkód środowiskowych; 

h) obchodzenia jakichkolwiek środków technologicznych chroniących dostęp do Hexagon Technology 

i/lub Treści Hexagon Technology; 

i) usuwania, zasłaniania lub zmieniania jakichkolwiek warunków świadczenia usług Hexagon lub 

jakichkolwiek linków do tych warunków lub powiadomień o nich, lub jakichkolwiek Cech marki 

Hexagon, identyfikacji produktu, praw autorskich, praw własności intelektualnej lub innych znaków;  

j) używania lub uzyskiwania dostępu do całości lub jakiejkolwiek części Hexagon Technology w celu 

stworzenia produktu lub usługi konkurencyjnej w stosunku do Hexagon Technology; 

k) naruszania praw własności intelektualnej Hexagon lub jej Podmiotów zależnych i powiązanych lub 

jakichkolwiek osób trzecich; 

l) naruszania lub łamania obowiązujących praw i przepisów. 

8.9.2 Ograniczenia użytkowania autonomicznego 

O ile nie określono inaczej w HOS, Dokumentacji lub nie uzgodniono inaczej w Formularzu 

kwalifikowanym, Klient nie może użytkować Hexagon Technology w przypadku urządzeń lub 

systemów, które działają autonomicznie, bez bezpośredniej kontroli człowieka. 

8.9.3 Ograniczenia dotyczące kontroli eksportu 

Klient zgadza się przestrzegać wszystkich obowiązujących przepisów dotyczących kontroli eksportu  

i sankcji gospodarczych. Klient zobowiązuje się w szczególności nie eksportować ani nie reeksportować, 

bezpośrednio lub pośrednio, Hexagon Technology, Treści Hexagon Technology, oprogramowania lub 

danych technicznych, które mają być wykorzystywane do jakichkolwiek celów zabronionych przez przepisy 

rządowe Stanów Zjednoczonych lub przepisy UE dotyczące podwójnego zastosowania, w tym między 

innymi do rozprzestrzeniania broni jądrowej i/lub rakietowej, broni chemicznej lub biologicznej lub rozwoju 

prekursorów broni, chyba że Klient uprzednio uzyska na to pisemną zgodę Hexagon. Zobowiązania Klienta 

określone w niniejszej klauzuli będą pozostawały w mocy po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy. 

8.10 Usługi zależne od terytorium i Geo-Fencing 

Usługi i/lub Treść Technolgii Hexagon dostępne dla Klientów mogą różnić się w zależności od Terytorium. 

Hexagon zastrzega sobie prawo do ograniczenia korzystania z Hexagon Technology i/lub Treści przez 

Klienta, łącznie z uwzględnieniem możliwości przesyłania i pobierania Treści, z określonych obszarów 

geograficznych lub lokalizacji (Geo-Fencing) zgodnie z ogólną polityką Hexagon i obowiązującymi 

przepisami prawa. 
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9 Oprogramowanie i zasoby osób trzecich 

Klient wyraźnie przyjmuje do wiadomości, że korzystanie z Hexagon Technology może wymagać od 

Klienta posiadania lub uzyskania, na jego wyłączny koszt, odpowiedniego sprzętu i oprogramowania osób 

trzecich i/lub licencji na aplikacje, takie jak (lecz nie wyłącznie) systemy operacyjne. Z wyjątkiem 

przypadków wyraźnie określonych w Umowie, niniejsze Warunki korzystania nie przyznają żadnej licencji 

na oprogramowanie inne niż Hexagon Technology, a na Kliencie spoczywa odpowiedzialność za 

pozyskanie wszelkiego niezbędnego oprogramowania osób trzecich lub innego sprzętu lub wyposażenia. 

Hexagon może zintegrować bezpośrednio z Technologią Hexagon inne oprogramowanie dostarczane 

przez osoby trzecie i/lub oprogramowanie typu open source niebędące własnością Hexagon. Hexagon 

zapewni dostęp do takiego oprogramowania osób trzecich i/lub oprogramowania typu open source w 

ramach Hexagon Technology. Klient przyjmuje do wiadomości i zgadza się, że takie oprogramowanie osób 

trzecich i/lub oprogramowanie typu open source podlega różnym innym warunkom nałożonym przez 

licencjodawców takiego oprogramowania osób trzecich i/lub warunkom licencji oprogramowania typu open 

source. Wraz z Oprogramowaniem dostarczona zostanie lista licencji na oprogramowanie osób trzecich  

i oprogramowanie typu open source wraz z odpowiednimi warunkami. Takie oprogramowanie osób 

trzecich i/lub oprogramowanie typu open source jest dostarczane „w stanie, w jakim się znajduje”, bez 

żadnych gwarancji. Wszelkie sublicencje osób trzecich i/lub oprogramowania wygasną wraz  

z wygaśnięciem niniejszej Umowy lub gdy Oprogramowanie przestanie być przez Klienta użytkowane. 

Korzystanie przez Klienta z oprogramowania osób trzecich i/lub oprogramowania typu open source 

podlega określonym warunkom licencji osób trzecich i/lub oprogramowania typu open source,  

z zastrzeżeniem, że niniejszy punkt 9 (Oprogramowanie osób trzecich) i punkt 16 (Ograniczenia 

odpowiedzialności) niniejszych Warunków korzystania również regulują użytkowanie przez Klienta  

z oprogramowania osób trzecich i/lub oprogramowania typu open source. Klient przyjmuje do wiadomości, 

że wszyscy licencjodawcy i dostawcy oprogramowania osób trzecich i/lub oprogramowania typu open 

source w odniesieniu do Oprogramowania zachowują wszelkie prawa, tytuły i udziały w swoich 

odpowiednich produktach oprogramowania. Klient zgadza się przestrzegać takich warunków licencji osób 

trzecich i/lub oprogramowania typu open source. 

Hexagon Technology może zawierać hiperłącza do innych stron internetowych, treści lub zasobów. 

Hexagon nie ma kontroli nad żadnymi stronami internetowymi ani zasobami udostępnianymi przez spółki 

lub osoby inne niż Hexagon. Hexagon nie ponosi odpowiedzialności za dostępność takich zewnętrznych 

witryn lub zasobów i nie popiera żadnych reklam, produktów ani innych materiałów znajdujących się  

w takich witrynach lub zasobach lub dostępnych za ich pośrednictwem. 

10 Wsparcie i konserwacja 

10.1 Poziomy usług 

O ile nie określono inaczej w HOS, Hexagon nie gwarantuje dostępności usług dla Hexagon Technology. 

Jednakże,Hexagon dołoży wszelkich uzasadnionych handlowo starań, aby Hexagon Technology była 

nieustannie dostępne, z wyjątkiem: (i) planowanych okresów wyłączenia lub (ii) niedostępności 

spowodowanej okolicznościami pozostającymi poza uzasadnioną kontrolą Hexagon, w tym między innymi 

awariami lub opóźnieniami dostawcy usług internetowych, atakami typu „odmowa usługi” lub awariami 

systemów i/lub infrastruktury Klienta bądź osób trzecich. 

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, Hexagon nie będzie ponosiła odpowiedzialności za 

jakiekolwiek zakłócenia lub straty, jakie Klient może ponieść w wyniku zakłóceń lub przestojów w działaniu 

Hexagon Technology. W przypadku zakłóceń lub przestojów Klient może nie być w stanie odzyskać Treści 

Klienta przechowywanych w Hexagon Technology. 



  

Warunki korzystania z Hexagon Technology Geosystems, wersja: lipiec 2023 11 | 18 

10.2 Wsparcie 

Hexagon Technology przeznaczona jest dla wykwalifikowanych i doświadczonych klientów biznesowych. 

Przed rozpoczęciem korzystania z Hexagon Technology Klient określi wszelkie potrzeby w zakresie 

wsparcia i nawiąże kontakt z Hexagon w celu ustalenia zakresu dostępnego wsparcia. 

Hexagon zapewni wsparcie dla Hexagon Technology wyłącznie w przypadku i w sposób określony  

w Umowie. Udzielenie wszelkiego dodatkowego wsparcia będzie podlegało opłatom. 

10.3 Konserwacja 

Hexagon może w dalszym ciągu rozwijać i ulepszać Technologię Hexagon oraz wydawać aktualizacje  

i uaktualnienia, jeśli uzna to za konieczne. O treści, czasie, dostępności i cenie wszystkich aktualizacji  

i uaktualnień Hexagon Technology będzie decydowała Hexagon, według własnego uznania. 

10.4 Zmiany w Hexagon Technology 

Hexagon może ulepszać i/lub zmieniać funkcje Hexagon Technology według własnego uznania, o ile nie 

spowoduje to istotnego ograniczenia podstawowej funkcjonalności Hexagon Technology. Hexagon 

powiadomi Klienta o wszelkich istotnych zmianach w Hexagon Technology lub zaprzestaniu jej 

udostępniania. 

11 Odpowiedzialność i obowiązki klienta 

11.1 Zgodność 

Klient zapewnia, zobowiązuje się, oświadcza i gwarantuje, że: 

a) korzystanie przez niego i jego Użytkowników z Hexagon Technology jest zgodne z Umową, wszystkimi 

obowiązującymi przepisami prawa i regulacjami oraz wszystkimi regulacjami, politykami i procedurami 

sieci połączonych z Technologią Hexagon. 

b) dołoży wszelkich uzasadnionych starań, aby zapobiec nieuprawnionemu korzystaniu lub dostępowi do 

Kont Klienta i jego Użytkowników lub Hexagon Technology oraz niezwłocznie powiadomi o tym 

Hexagon i przerwie takie korzystanie lub dostęp. 

11.2 Sprzęt Klienta, zabezpieczenia i kopie zapasowe 

Na Kliencie spoczywa wyłączna odpowiedzialność za: 

a) pozyskanie i utrzymanie Sprzętu; 

b) utrzymywanie bezpieczeństwa Sprzętu, Konta, haseł i innych danych zarówno swoich, jak  

i Użytkowników Klienta; 

c) podejmowanie środków niezbędnych do ochrony, zabezpieczenia i zachowania Treści Klienta i innych 

danych, w szczególności w przypadku błędów lub nieprawidłowego działania Hexagon Technology lub 

sprzętu, na którym Hexagon Technology jest użytkowana, w tym poprzez tworzenie kopii zapasowych. 

11.3 Przeniesienie praw i obowiązków na nabywców 

W przypadku, gdy osoba trzecia dokona nabycia Licencji wieczystej lub Urządzenia od Klienta, Klient 

poinformuje tę osobę trzecią o warunkach Umowy i zapewni, że wszystkie prawa i obowiązki Klienta 

wynikające z Umowy zostaną przeniesione na tę osobę trzecią. 

12 Prywatność i dane osobowe 

12.1 Polityka prywatności 

Zasady postępowania Hexagon w zakresie ochrony danych zostały opisane w Polityce prywatności 

(https://leica-geosystems.com/en-gb/global/privacy-policy). Klient wyraża zgodę na wykorzystywanie jego 

danych zgodnie z Polityką prywatności. 

https://leica-geosystems.com/en-gb/global/privacy-policy
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12.2 Informacje umożliwiające identyfikację osoby lub dane osobowe 

Po założeniu Konta Klient w trakcie korzystania z Hexagon Technology może przekazywać Hexagon lub 

przesyłać do Hexagon Technology następujące dane wyłącznie za zgodą odpowiedniej osoby lub gdy jest 

to bezwzględnie konieczne w ramach korzystania z Hexagon Technology i dozwolone przez obowiązujące 

przepisy o ochronie danych: 

a) wszelkie informację umożliwiające identyfikację danej osoby lub identyfikatory urządzeń; lub 

b) dane osobowe dowolnej osoby, w tym dane osobowe w rozumieniu ogólnego rozporządzenia  

o ochronie danych (UE) 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz 

kalifornijskiej ustawy o ochronie prywatności konsumentów (California Consumer Privacy Act [CCPA]). 

13 Cennik i płatności 

13.1 Licencja subskrypcyjna 

13.1.1 Plany subskrypcji i zakupy w aplikacji 

Ceny, funkcje i opcje Hexagon Technology dostępne dla Klienta w ramach Licencji subskrypcyjnej będą 

zależały od wybranego Planu subskrypcyjnego, a także od wszelkich zmian wprowadzonych przez Klienta. 

Niektóre funkcje i opcje w ramach Planu Subskrypcyjnego mogą być dostępne wyłącznie za osobną opłatą 

(zakupy w aplikacji). 

Hexagon nie oświadcza ani nie gwarantuje, że dany Plan Subskrypcji będzie oferowany bezterminowo  

i zastrzega sobie prawo do zmiany cen lub warunków danego Planu Subskrypcji. 

Hexagon powiadomi Klienta o wszelkich zamierzonych zmianach w Planie Subskrypcyjnym Klienta z co 

najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem. W przypadku braku sprzeciwu Klienta, zmienione warunki wejdą  

w życie w terminie wskazanym przez Hexagon. Jeżeli zmienione warunki będą dla Klienta nie do 

zaakceptowania, Klient będzie miał obowiązek poinformować o tym Hexagon w terminie 30 dni od dnia 

otrzymania powiadomienia. W przypadku wniesienia sprzeciwu Klient może rozwiązać Umowę zgodnie  

z postanowieniami punktem 20.1 (Terminowe i zwykłe rozwiązanie umowy). Jeśli Klient nie wypowie 

Umowy zgodnie z punktem 20.1 (Terminowe i zwykłe rozwiązanie umowy) przy następnej okazji, 

dostosowane warunki będą miały zastosowanie od chwili automatycznego odnowienia Umowy po 

następnej okazji do jej wypowiedzenia zgodnie z punktem 20.1 (Terminowe i zwykłe rozwiązanie umowy). 

13.1.2 Płatności i brak zwrotów 

Klient będzie terminowo uiszczał na rzecz Hexagon wszelkie opłaty związane z jego Planem 

Subskrypcyjnym, Kontem, zakupami w aplikacji lub korzystaniem z Hexagon Technology, w tym także 

przez Użytkowników. Z wyjątkiem przypadków wyraźnie określonych w Umowie, płatności Klienta nie 

podlegają zwrotowi.  

13.1.3 Opłaty cykliczne 

Dokonując zakupu Planu subskrypcyjnego, Klient musi podać dokładne i kompletne informacje dotyczące 

ważnej metody płatności, takiej jak karta kredytowa, do korzystania z której Klient jest upoważniony. Klient 

musi niezwłocznie powiadomić Hexagon o wszelkich zmianach adresu fakturowania i zaktualizować swoje 

Konto, uwzględniając wszelkie zmiany związane z metodą płatności. 

Dokonując rejestracji dotyczącej Planu Subskrypcyjnego lub aktualizując istniejący Plan Subskrypcyjny, 

Klient upoważnia Hexagon lub jego przedstawiciela do cyklicznego (np. miesięcznego lub rocznego) 

obciążania jego metody płatności (i) stosownymi opłatami za Plan Subskrypcyjny; (ii) wszelkimi zakupami 

w aplikacji; (iii) wszelkimi stosownymi podatkami; i/lub (iv) wszelkimi innymi opłatami poniesionymi w 

związku z korzystaniem przez Klienta z Hexagon Technology. Upoważnienie to będzie obowiązywało 

przez odpowiedni okres do momentu rozwiązania Umowy zgodnie z postanowieniami opisanymi  

w punkcie 20 (Okres obowiązywania i rozwiązanie) niniejszych Warunków korzystania. 
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13.2 Licencja wieczysta 

O ile HOS nie stanowi inaczej, jednorazowa opłata za Licencję wieczystą zostanie uiszczona przez Klienta 

z góry w sposób opisany w HOS oraz w oparciu o stawki i kwoty określone w HOS. 

13.3 Licencja wieczysta na oprogramowanie wstępnie zainstalowane 

Klient będzie podlegał, według uznania Hexagon, obowiązkowi dokonana opłaty za Licencję wieczystą 

dotyczącą wstępnie zainstalowanej Hexagon Technology, chyba że w HOS zostanie określone inaczej. 

13.4 Faktury 

Hexagon dostarczy informacje dotyczące rozliczeń i użytkowania w wybranym przez siebie formacie, który 

może od czasu do czasu ulegać zmianie. 

13.5 Podatki 

Wszystkie opłaty, ceny i inne należności wymienione w Umowie nie obejmują podatku VAT. Jeśli Hexagon 

będzie zobowiązana do pobrania lub zapłacenia podatku VAT, podatek ten zostanie zafakturowany na 

Klienta, chyba że Klient, na czas, dostarczy Hexagon ważne zaświadczenie o zwolnieniu z podatku 

zatwierdzone przez właściwy organ podatkowy. 

13.6 Brak potrąceń  

Klient dokona wszystkich płatności bez jakichkolwiek potrąceń, takich jak (lecz nie ograniczających się do) 

wydatków, podatków i opłat. Płatność zostanie uznana za dokonaną tylko wtedy, gdy zostanie dokonana 

w całości. 

Klient nie potrąci żadnej należnej płatności z roszczeniem wzajemnym i Klient nie będzie uprawniony do 

wstrzymania płatności na podstawie jakiejkolwiek skargi lub innego roszczenia, chyba że roszczenie 

wzajemne Klienta zostanie przez Hexagon uznane lub zostanie ostatecznie rozstrzygnięte przez właściwy 

sąd lub sąd polubowny. 

13.7 Nie uregulowanie płatności 

Po upływie uzgodnionego terminu płatności uznane zostanie, iż Klient nie uregulował płatności. Wszelkimi 

kosztami wynikającymi z niewywiązania się z Umowy zostanie obciążony Klient. Od zaległych płatności 

naliczane będą odsetki w wysokości 5% rocznie. Hexagon zastrzega sobie prawo do zawieszenia dostępu 

Klienta do Hexagon Technology lub rozwiązania Umowy w przypadku opóźnień w płatnościach (patrz 

punkt 8.1 [Dostęp do Hexagon Technology] i 20.2[Nadzwyczajne rozwiązanie Umowy]). 

14 Poufność 

Klient dołoży co najmniej takiej samej staranności, jaką stosuje w celu ochrony poufności własnych 

informacji poufnych podobnego rodzaju, lecz w żadnym wypadku nie mniejszej niż stanowią zasady 

należytej staranności, aby (i) nie wykorzystywać żadnych Informacji poufnych Hexagon w jakimkolwiek 

celu wykraczającym poza zakres niniejszej Umowy oraz (ii) o ile Hexagon nie wyda pisemnego pozwolenia, 

ograniczyć dostęp do Informacji poufnych Hexagon do tych pracowników i wykonawców Hexagon i jego 

podmiotów powiązanych, które potrzebują takiego dostępu w celach zgodnych z niniejszą Umową i którzy 

są zobowiązani do zachowania poufności wobec Klienta w stopniu nie mniejszym niż określony w niniejszej 

Umowie. Klient zniszczy Informacje poufne będące w jego posiadaniu po rozwiązaniu niniejszej Umowy. 

Klient może ujawnić Informacje poufne Hexagon w zakresie, w jakim będzie to wymagane przez prawo, 

pod warunkiem, że Klient powiadomi Hexagon z wyprzedzeniem o takim ujawnieniu (w zakresie 

dozwolonym przez prawo) oraz udzieli uzasadnionej pomocy na koszt Hexagon, jeśli Hexagon będzie 

chciała zakwestionować takie ujawnienie. 
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15 Gwarancje 

15.1 Prawa klienta w przypadku wystąpienia wad 

Klient sprawdzi Technologię Hexagon i wszelkie jej aktualizacje niezwłocznie po ich dostarczeniu 

i, bez zbędnej zwłoki, powiadomi Hexagon o wszelkich wadach, najpóźniej w ciągu 10 dni od 

momentu dostawy. W przypadku braku terminowego powiadomienia o wadach uznaje się, że Klient 

zaakceptował Technologię Hexagon i/lub wszelkie jej aktualizacje oraz zrzekł się wszelkich 

roszczeń z tytułu wad, z wyjątkiem wad ukrytych. Klient powiadomi Hexagon o wszelkich ukrytych 

wadach w ciągu 10 dni od ich wykrycia. W każdym przypadku, Hexagon nie ponosi 

odpowiedzialności za wady zgłoszone później niż 12 miesięcy po dokonaniu dostawy. 

Pod warunkiem, że Klient terminowo powiadomił Hexagon o wadzie, w przypadku gdy jakiekolwiek 

oświadczenia lub gwarancje wyraźnie określone w Umowie nie zostaną spełnione przez Hexagon, 

Klient będzie miał prawo zażądać od Hexagon usunięcia wady w rozsądnym terminie wynoszącym 

co najmniej 14 dni. Jeżeli Hexagon nie usunie wady w przypadku podjęcia drugiej niezależnej 

próby, Klient będzie posiadał prawo do (i) rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym (patrz 

punkt 20.2 (g) [Nadzwyczajne rozwiązanie Umowy]) i/lub (ii) żądania odszkodowania za wszelkie 

bezpośrednie szkody spowodowane wadą w wysokości ograniczonej do ceny (a) Planu 

Subskrypcyjnego Klienta na okres jednego roku w przypadku Licencji subskrypcyjnej, (b) opłaty 

jednorazowej w przypadku Licencji wieczystej oraz (c) Urządzenia w przypadku Licencji wieczystej 

na Oprogramowanie preinstalowane. 

15.2 Wyłączenie gwarancji 

Klient będzie korzystał z Hexagon Technology oraz wszelkich Treści Hexagon Technology 

wyłącznie na własne ryzyko, a Hexagon Technology oraz całość Treści Hexagon Technology będą 

udostępniane „w stanie, w jakim się znajdują”, a także „w miarę dostępności”. O ile nie zostało to 

wyraźnie określone w HOS, Dokumentacji lub uzgodnione w Formularzu kwalifikowanym,  

w maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, Hexagon nie oświadcza ani nie gwarantuje 

Klientowi, że: 

a) Hexagon Technology lub jakakolwiek Treść Hexagon Technology będzie spełniała wymagania 

Klienta lub będzie odpowiednia do określonego celu; 

b) Hexagon Technology będzie działała nieprzerwanie (jeśli dotyczy), terminowo (jeśli dotyczy), 

bezpiecznie lub bezbłędnie; 

c) Hexagon Technology lub jakakolwiek Treść Hexagon Technology będzie poprawna, dokładna 

lub niezawodna;  

d) wady w działaniu lub funkcjonalności Hexagon Technology zostaną usunięte;  

e) Hexagon Technology jest kompatybilna z dowolnym oprogramowaniem osób trzecich; a 

f) Hexagon Technology lub jakakolwiek Treść Hexagon Technology lub inne dane będą dostępne 

lub zostaną udostępnione Klientowi w dowolnym momencie.  

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo Hexagon wyraźnie wyklucza wszelkie 

oświadczenia i gwarancje dotyczące jakości, poprawności, dokładności, niezawodności i 

przydatności do określonego celu jakichkolwiek Treści osób trzecich. 

16 Ograniczenia odpowiedzialności 

Odpowiedzialność Hexagon, jej Podmiotów zależnych i podmiotów powiązanych, a także ich 

pracowników i innych pomocników za wszelkie bezpośrednie szkody wyrządzone Klientowi i jego 

Użytkownikom będzie ograniczona do ceny (i) Planu subskrypcyjnego Klienta na okres jednego 

roku w przypadku Licencji subskrypcyjnej, (ii) opłaty jednorazowej w przypadku Licencji wieczystej 

oraz (iii) Urządzenia w przypadku Licencji wieczystej na wstępnie zainstalowaną Technologię 

Hexagon. 
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W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo Hexagon, jej Podmioty zależne i podmioty 

powiązane oraz ich pracownicy, a także inni pomocnicy wykluczają wszelką odpowiedzialność 

wobec Klienta i jego Użytkowników za wszelkie pośrednie, dodatkowe i wtórne szkody lub straty, 

w tym za utratę zysków lub wszelkiego rodzaju działalności oraz roszczenia osób trzecich. 

Powyższe ma zastosowanie nawet w przypadku, gdy Hexagon została poinformowana  

o możliwości wystąpienia wspomnianych szkód.  

W związku z użytkowaniem przez Klienta Hexagon Technology w wersji Beta (patrz punkt Error! 

Reference source not found. [Korzystanie z Hexagon Technology w wersji Beta]), Hexagon, jej Spółki 

zależne i podmioty powiązane oraz ich pracownicy, a także inni pomocnicy wykluczają wszelką 

odpowiedzialność wobec Klienta i jego Użytkowników w maksymalnym zakresie dozwolonym przez 

prawo. 

Na mocy niniejszej Warunków korzystania i w maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, 

Hexagon oraz jej Spółki zależne i podmioty powiązane oraz ich pracownicy, a także inni pomocnicy 

wykluczają wszelką odpowiedzialność za szkody spowodowane w związku z korzystaniem  

z Hexagon Technology w sposób niedozwolony. 

17 Naruszenia własności intelektualnej 

W przypadku roszczenia, iż Hexagon Technology, jakiekolwiek Cechy marki Hexagon i/lub Dokumentacja 

bądź dozwolony zakres korzystania z nich przez Klienta lub jego Użytkownika na mocy Umowy narusza 

własność intelektualną, prawo własności lub inne prawo osoby trzeciej, lub w przypadku przekonania 

Hexagon, że takie roszczenie może powstać, Hexagon ma prawo, według własnego uznania i na własny 

koszt do (i) zapewnienia Klientowi prawa do dalszego korzystania z Hexagon Technology i/lub 

Dokumentacji, której dotyczy roszczenie, (ii) wymiany lub modyfikacji części Hexagon Technology i/lub 

Dokumentacji, której dotyczy roszczenie , tak aby nie naruszały one prawa lub (iii) rozwiązania Umowy ze 

skutkiem natychmiastowym 20.2 (h) (patrz punkt [Nadzwyczajne rozwiązanie Umowy]). Jeżeli Klient 

uzyska wiedzę na temat takiego roszczenia osoby trzeciej, niezwłocznie powiadomi o tym Hexagon. 

W przypadku rozwiązania Umowy przez Hexagon, jedynym środkiem prawnym przysługującym Klientowi 

i całkowitą odpowiedzialnością Hexagon będzie zwrot Klientowi, po potwierdzonym przez Klienta usunięciu 

Hexagon Technology, uzasadnionej kwoty opłat uiszczonych przez Klienta na mocy Umowy. 

18 Odszkodowania 

Klient będzie chronił Hexagon oraz jej Spółki zależne i podmioty powiązane, dyrektorów, członków kadry 

kierowniczej, pracowników, partnerów strategicznych, licencjodawców i ich dostawców przed wszelką 

odpowiedzialnością, szkodami, stratami, kosztami, opłatami (w tym opłatami za usługi prawne) i z tytułu 

wszelkich zobowiązań, szkód, strat, kosztów, opłat (w tym opłat za usługi prawne) oraz wydatkami 

związanymi z wszelkimi zarzutami, roszczeniami, skargami, działaniami regulacyjnymi lub postępowaniami 

prawnymi osób trzecich wynikającymi z: 

a) korzystania przez Klienta z Hexagon Technology lub Treści z naruszeniem Umowy lub 

obowiązującego prawa;  

b) Treści Klienta i wszelkich pochodnych wygenerowanych przez Technologię Hexagon na ich podstawie, 

w tym wszelkich roszczeń, że Treści Klienta i wszelkie modele wygenerowane na ich podstawie 

naruszają prawa osób trzecich lub obowiązujące przepisy prawa. 

Klient będzie współpracował bezpłatnie w najpełniejszym uzasadnionym zakresie wymaganym do obrony 

przed wszelkimi zarzutami, roszczeniami, skargami, działaniami regulacyjnymi lub postępowaniami 

prawnymi osób trzecich. Hexagon zastrzega sobie prawo do przejęcia, na własny koszt, wyłącznej kontroli 

i obrony w każdej sprawie dotyczącej odszkodowania na mocy niniejszego punktu 18 (Odszkodowania). 

19 Siła wyższa 

W przypadku wystąpienia Siły wyższej uniemożliwiającej stronie wywiązanie się ze zobowiązań 

wynikających z niniejszej Umowy, żadna ze stron nie będzie winna niewywiązania się ze zobowiązań ani 
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nie będzie ponosiła odpowiedzialności wobec drugiej strony w zakresie, w jakim takie zdarzenie 

uniemożliwia, utrudnia lub opóźnia wykonanie zobowiązań.  

Strona powołująca się na Siłę wyższą niezwłocznie poinformuje o tym drugą stronę i będzie na bieżąco 

informować drugą stronę o rozwoju sytuacji. Strona, która zadeklarowała wystąpienie Siły wyższej, będzie 

zobowiązana do współpracy w każdy uzasadniony sposób w celu złagodzenia skutków działania takiej Siły 

wyższej. W przypadku, gdy okoliczności związane z Siłą wyższą uniemożliwiają realizację Umowy przez 

okres dłuższy niż trzy kolejne miesiące, każda ze stron ma prawo rozwiązać Umowę ze skutkiem 

natychmiastowym. W przypadku takiego rozwiązania, roszczenia z tytułu strat i szkód z wszelkich tytułów 

między stronami niniejszej Umowy zostaną wyłączone w maksymalnym zakresie dozwolonym przez 

prawo. 

Siła wyższa obejmuje, bez ograniczeń, brak dostawy lub opóźnienia w dostawie towarów i usług Hexagon. 

Siła wyższa dotycząca dostawców lub usługodawców Hexagon będzie uznawana za Siłę wyższą 

dotyczącą Hexagon. 

20 Okres obowiązywania i rozwiązanie 

20.1 Terminowe i zwykłe rozwiązanie umowy 

20.1.1 Licencja subskrypcyjna 

O ile nie określono inaczej w HOS lub Planie subskrypcyjnym, początkowy okres obowiązywania Umowy 

rozpocznie się w momencie (i) potwierdzenia subskrypcji przez Hexagon po otrzymaniu HOS lub (ii) 

rozpoczęcia korzystania z Hexagon Technology przez Klienta, w zależności od tego, która z tych dat będzie 

wcześniejsza. Klient może wycofać Licencję subskrypcyjną przed końcem okresu obowiązywania Umowy 

jedynie w przypadku, gdy będzie to wyraźnie dozwolone przez HOS. 

Każda ze stron może rozwiązać Umowę, przekazując drugiej stronie wypowiedzenie z wyprzedzeniem 

wynoszącym co najmniej 60 dni przed końcem bieżącego okresu.  

20.1.2 Licencja wieczysta 

O ile w HOS nie określono inaczej, okres obowiązywania Umowy rozpocznie się w momencie 

potwierdzenia przez Hexagon Licencji wieczystej po otrzymaniu HOS i będzie obowiązywał przez czas 

nieokreślony, aż do momentu jej rozwiązania zgodnie z niniejszym punktem 20 (Okres obowiązywania  

i rozwiązanie). 

20.1.3 Licencja wieczysta dotycząca wstępnie zainstalowane Hexagon Technology 

O ile w HOS nie określono inaczej, okres obowiązywania Umowy rozpocznie się w momencie pierwszego 

użycia Oprogramowania przez Klienta na Urządzeniu i będzie kontynuowany przez czas nieokreślony, do 

momentu rozwiązania Umowy zgodnie z postanowieniami niniejszego punktu 20 (Okres obowiązywania  

i rozwiązanie Umowy). 

20.2 Nadzwyczajne rozwiązanie Umowy 

Umowa może zostać rozwiązana z podaniem przyczyn szczególnych, w szczególności, lecz nie wyłącznie, 

w następujących okolicznościach: 

a) niezwłocznie przez którąkolwiek ze stron w przypadku wszczęcia postępowania likwidacyjnego lub 

upadłościowego drugiej strony lub zawarcia wynegocjowanej ugody z wierzycielami drugiej strony lub 

dokonania cesji w imieniu drugiej strony na rzecz wierzycieli; 

b) niezwłocznie przez którąkolwiek ze stron w przypadku naruszenia Umowy przez drugą stronę, jeżeli 

naruszenie nie zostało powstrzymane lub usunięte w ciągu 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania 

wezwania od strony poszkodowanej z prośbą o to; 

c) niezwłocznie przez którąkolwiek ze stron, jeżeli okoliczności Siły wyższej nadal uniemożliwiają obsługę 

Umowy przez okres dłuższy niż trzy kolejne miesiące, jak określono w punkcie 19 (Siła wyższa); 

d) niezwłocznie przez Hexagon, jeżeli Klient zalega z jakąkolwiek płatnością należną na mocy Umowy; 
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e) niezwłocznie przez Hexagon, jeżeli według wyłącznego uznania Hexagon dalsze korzystanie  

z Hexagon Technology przez Klienta lub jego Użytkowników może mieć szkodliwy wpływ na reputację 

Hexagon; 

f) niezwłocznie przez Hexagon, jeżeli ma ona prawo zawiesić możliwość korzystania z Hexagon 

Technology przez Użytkownika zgodnie z punktem 8.1 (Dostęp do Hexagon Technology);  

g) niezwłocznie przez Klienta, jeżeli Hexagon nie usunie wady zgodnie z postanowieniami punktu 15.1 

(Prawa Klienta w przypadku wystąpienia wad); 

h) niezwłocznie w przypadku roszczeń dotyczących naruszeń praw własności intelektualnej określonych 

w punkcie 17 (Naruszenia praw własności intelektualnej). 

20.3 Skutki rozwiązania umowy 

W przypadku rozwiązania Umowy: 

a) Klient niezwłocznie traci prawa przyznane na mocy Umowy, w szczególności prawo do korzystania  

z Hexagon Technology; 

b) Wszystkie płatności należne i płatne na rzecz Hexagon muszą zostać uiszczone w całości; 

c) Klientowi zostanie odmówiony dostęp do Hexagon Technology i przechowywanych w niej Treści 

Klienta; 

d) Hexagon może usunąć Treści Klienta i Konta Klienta ze środowiska produkcyjnego. 

e) Hexagon może, lecz nie jest zobowiązana do przechowywania kopii wszelkich Treści Klienta  

i informacji dotyczących Konta lub przekazania ich osobie trzeciej do celów bezpiecznego 

przechowywania, zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych. 

W przypadku zwykłego rozwiązania Umowy, w maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, 

Hexagon nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody związane z rozwiązaniem Umowy. W 

przypadku nadzwyczajnego rozwiązania Umowy, Hexagon zastrzega sobie prawo do dochodzenia od 

Klienta odszkodowania spowodowanego takim nadzwyczajnym rozwiązaniem Umowy. 

W przypadku nadzwyczajnym rozwiązania Licencji subskrypcyjnej Klient zapłaci Hexagon wynagrodzenie, 

które Klient musiałby zapłacić w przypadku zwykłego wypowiedzenia. 

21 Ogólne warunki prawne 

21.1 Powiadomienia 

Strony przekażą sobie nawzajem adres e-mail do otrzymywania wszelkich powiadomień i zawiadomień na 

mocy Umowy („Adres e-mail”). Na Kliencie spoczywa odpowiedzialność za zapewnienie, iż wiadomości 

e-mail wysyłane na jego Adres e-mail są odbierane i odczytywane, a także powinien powiadomić Hexagon 

o wszelkich zmianach swojego Adresu e-mail. 

Powiadomienia, przesłane zgodnie z postanowieniami Umowy, będą uważane za prawidłowo doręczone, 

gdy zostaną wysłane pocztą elektroniczną z potwierdzeniem odbioru. Wyjątkiem będą wszelkie 

powiadomienia, które będą uważane za prawidłowo doręczone przez Hexagon na Adres e-mail Klienta, 

zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy. 

21.2 Zmiany  

Zmiany Umowy, w tym zmiany niniejszejszego punktu 21.2 (Zmiany), będą skuteczne wyłącznie, jeśli 

zostaną dokonane w następującej formie: 

a) poprzez formularz kwalifikowany dla wszelkich umów zawartych z wykorzystaniem Formularza 

kwalifikowanego; 

b) poprzez formularz kwalifikowany dotyczący wszelkich kwestii i postanowień, w przypadku których 

Umowa wymaga Formularza kwalifikowanego, w tym niniejszy punkt 21.2 (Zmiany) w całości; 
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c) w formie tekstu dla dotyczący wszelkich innych kwestii i postanowień. 

21.3 Brak zrzeczenia się praw 

Niewykonanie (lub opóźnienie wykonania) jakichkolwiek praw stron wynikających z Umowy nie oznacza 

zrzeczenia się tych praw przez strony. 

21.4 Przeniesienie praw 

Klient nie może dokonać przeniesienia praw własności, przekazania na zasadach odnowienia lub innego 

przeniesienia jakichkolwiek lub wszystkich swoich praw, korzyści lub roszczeń wynikających z Umowy bez 

uprzedniej pisemnej zgody Hexagon. 

21.5 Rozdzielność postanowień Umowy 

Jeśli jakiekolwiek postanowienie lub część postanowienia Umowy okaże się lub zostanie uznane przez 

jakikolwiek organ lub sąd właściwej jurysdykcji za nieważne lub niewykonalne, taka nieważność lub 

niewykonalność nie będzie miała wpływu na pozostałe postanowienia lub części takich postanowień 

Umowy, z których wszystkie pozostaną w pełnej mocy. 

22 Prawo właściwe 

Niniejsze Warunki korzystania i Umowa podlegają i będą interpretowane zgodnie z prawem 

materialnym Szwajcarii. Zastosowania nie będzie miała Konwencja Narodów Zjednoczonych  

o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów (CISG). 

23 Rozstrzyganie sporów 

23.1 Sąd arbitrażowy 

Wszelkie spory wynikające z lub w związku z Umową będą rozstrzygane wyłącznie i ostatecznie 

zgodnie z Regulaminem Arbitrażowym Międzynarodowej Izby Handlowej przez jednego lub więcej 

sędziów rozjemczych wyznaczonych zgodnie z tym Regulaminem. Miejscem arbitrażu będzie 

Zurych, w Szwajcarii. Postępowanie arbitrażowe będzie prowadzone w języku angielskim. 

Obowiązującym lex arbitri będzie rozdział 12 szwajcarskiej ustawy o międzynarodowym prawie 

prywatnym. 

23.2 Dodatkowe prawo Hexagon do pozwania Klienta przed sądami powszechnymi 

Hexagon będzie ponadto posiadała prawo do pozwania Klienta przed sądami powszechnymi, 

właściwymi dla siedziby Klienta. 

23.3 Prawo do wzajemnego porozumienia na innym forum 

Strony mają prawo, lecz nie obowiązek, w przypadku zaistnienia sporu, dojść do porozumienia na 

innym forum. 

 

* * * 
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